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CONFIANCA E INOVACAO

Missao

“Definir e propor as politicas e estratégias de tecnologias de informagdo e comunicacdo, garantindo o
planeamento, concegéo, execucao e avaliagdo das iniciativas de informatizagéo e atualizacdo tecnoldgica
do MTSSS.”

Visao

“Ser reconhecidos por transformar de forma inovadora e sustentavel a relagdo do Cidaddo com a
administragao publica, afirmando a diferenciagéo e a exceléncia dos nossos servigos. “

Valores

Inovacao
Acreditamos na capacidade continua de explorar novas ideias e solugdes, que transformam a relagédo do
cidaddo com a administragéo publica.

Confianga
Cumprimos 0s N0ssos compromissos, assumimos riscos de forma responsavel.

Competéncia
Valorizamos os contributos das pessoas, promovendo a comunicagéo e o trabalho em equipa. Juntos,
conseguimos um trabalho de exceléncia.

Transparéncia
Somos eticamente responsaveis, acreditamos na prestagéo de contas e na boa gestéo dos dinheiros
publicos.

Os direitos de autor deste trabalho pertencem ao Instituto de Informatica, I.P.(ll, .P.) e a informacdo nele
contida encontra-se classificada em conformidade com a politica de seguranca da informagao do Il, I.P. (ver classificagao
atribuida no rodapé das paginas seguintes). Caso este documento nédo esteja classificado como "Publico”, ndo pode
ser duplicado, destruido, arquivado, divulgado, ou transportado, na integra ou em parte, nem utilizado para outros fins
que nao aqueles para que foi fornecido, sem a autorizagao escrita prévia do Il, I.P., em conformidade com o procedimento
interno de manuseamento da informacao do I, I.P., ou, se alguma parte do mesmo for fornecida por virtude de um
contrato com terceiros, segundo autorizagcao expressa de acordo com esse contrato. Todos os outros direitos e marcas
sdo reconhecidos.

As copias impressas ndo assinadas representam versdes nao controladas.
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Acesso a aplicagao

O Empregador insere o NISS e a Password de acesso

" FUNDOS DE
st
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Figura 1 - HomePage GFCT
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Empregador aderente

Pagina de Inicio — O Empregador acede a pagina de inicio do sistema fundos de
compensagéo (homepage).

O Cabecgalho permite identificar o Empregador em contexto, bem como aceder as
FAQ’s, Mensagens e SAIR da aplicacéo.

O Menu Vertical permite ao Empregador aceder as funcionalidades disponiveis.

Bem-vindo, E

“** Aplicada mascara de dados ***

»#% FUNDOS DE _
' COMPENSAGAO

&oélw

Pégina Inicial Aplicada mascara de dados
Aderente em 2013-10-01
| —
[ ) a
= o 'ma\l\c.manlpl
Ultimo acesso em 2024-01-12
Dados
Editar dados do empregador
Documentos
Saldos e Movimentos FCT - -
ULTIMAACAO DATA
Pedido Resgate Consultar Pedido Resgate 2024-01-1215:16
Consultar Pedido Resgate 2024-01-12 11:22
Consulta Resgate Consultar Pedido Resgate 2024-01-1211:18
Consultar Pedido Resgate 2024-01-1211:16
ASSUNTO RECEBIDA EM
Pedido de Resgate FCT 2024-01-1116:44
Validagao Ficheiro Pedido de Resgate FCT 2024-01-08 15:26
Validagao Ficheiro Pedido de Resgate FCT 2024-01-08 15:26
Ver detalhe
® Instituto de Informatica - 2024 Aplicagdo otimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 2 - Pagina Inicial e Menus Empregador

Secgbes de informagdo e Menus

Dados do Empregador - Onde pode consultar e editar os dados do Empregador

Ultimas Operacédes -Ultimas operagées efetuadas na aplicagdo

Mensagens - Quando o Empregador recebe uma nova mensagem, surge o alerta no
topo direito.

Menus disponiveis

Pagina Inicial; Empregador; Dados; Documentos; Saldos e Movimentos FCT; Pedido
Resgate; Consulta Resgate
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Dados Empregador

Manual do Utilizador - Mobilizacao FCT

Consulta/ Alteracdo dados Empregador — O Empregador pode consultar os seus dados

e alterar o IBAN, Email e Telefone.

Bem-vindo,
“** Aplicada mascara de dados ***

»#% FUNDOS DE _
‘' COMPENSAGAO

EMPREGADOR
DADOS

NISS Empregador

| ** Aplicada Mascara de dados ***
’ Dados ” i
Data de Inicio de Adesao *
Documentos
01-01-2014
Saldos e Movimentos FCT
NIF

Pedido Resgate ** Aplicada mascara de Dados **

Responsavel Administragao/Geréncia

Consulta Resgate "
“** Aplicada mascara de dados “**

Data Registo
2014-04-01
Sede/Domicilio Profissional/Residéncia

“** Aplicada mascara de dados *** 4460-677 CUSTOIAS

Aderente
Fundo de Compensacao do Trabalho

Comprovativos de Adesao
o _Comprovativo de adesao ao FGCT & Comprovativo de adesao ao FCT

IBAN *

© Instituto de Informatica - 2024

Aplicacao otimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 3 - Dados Empregador
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Documentos

Esta funcionalidade permite a consulta dos documentos do Empregador
e Documento de Pagamento

e Adesdo FCT
e Adesdo FGCT

Bem-vindo, E

MARIA DOS PRAZERES CERQUEIRA FERNANDES

#*% FUNDOS DE
*.»' COMPENSACAD

EADS | SAIR
DOCUMENTOS
Empregadar Emitido de
il
a =
-_— | | & [ | &
D Tipo
OCUMBNTLOS
| Selecione um valar .
Saldos e Movimentos FCT
Pedido Resgate e
Consulta Resgate
O |nstituto de Informatica - 2024 Aplicacao otimizada para |E 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 4 - Documentos Empregador
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Consulta Saldos e Movimentos FCT

Esta funcionalidade permite a consulta dos saldos da conta Empregador resultante da
fusdo das contas individuais, assim como do montante das entregas pagas ao FCT e o
valor de Referéncia da UP.

E ainda mostrado o montante das entregas que o Empregador havia pago ao FCT a
data da fuséo das contas individuais, bem como o valor médio ao qual foram subscritas
as UP’s com o produto dessas entregas.

Bem-vindo, g

==== Aplicada a mascara de dados ***

2% FUNDOS DE
‘<! COMPENSACAD

_ SALDOS E MOVIMENTOS FCT

Dados NUMERO COTAGAO VALORFCT VALOR =
DATA SALDO SALDO UP. UP. PAGO REF UP ESCALAO
Documentos ° RESGATE 2
2024-02-09 | B80.254B0€ 74.134,95798 | 1,08255 B8184729€ 050577 RANCHES
Saldos e Movimentos FCT
O Saldo do Fundo de Compensacéao do Trabalho reflete a valorizagdo das unidades de
participagao, a data de cotagao da UP
@ |nstituto de Informatica - 2024 Aplicagao otimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47
Figura 5 - Saldos e Movimento FCT
Saldos

Data Saldo - Data de consulta

Saldo = Saldo em euros da conta global do empregador, obtido pelo produto entre o
numero de unidades de participacdo (UP’s) detidas e o respetivo valor de referéncia
(Cotagdo UP) a data da consulta. 80254,80€ = 74134,95798 UP’s x 1,08255€

Numero UP’s = Somatoério do nimero de UP’s creditadas em cada uma das contas
individuais antes da fusdo das contas individuais

Cotacdo U.P. = Valor de referéncia das unidades de participacdo do fundo a data da
consulta de saldos

A Cotagao UP varia em fung¢éo da valorizagao dos ativos do fundo e o Nimero de UP’s
varia em fungdo dos resgates pedidos pelos empregadores. O Saldo, sendo o produto
entre aqueles dois elementos, varia em razdo da respetiva alteracéo.
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Valor FCT Pago = Valor que o empregador pagou ao FCT pelo numero de UP’s que
detinha no momento da fusdo das contas individuais.

Valor REF U.P. (Valor Médio U.P. )= Valor médio ao qual o empregador adquiriu as UP’s
que detinha no momento da fusdo das contas individuais.

Estes elementos reportam-se ao momento da fusdo das contas individuais e nao variam.
O seu proposito prende-se com questbes fiscais: a valorizagdo positiva gerada pelas
aplicagbes financeiras dos valores afetos ao FCT’ é considerada rendimento para efeitos
fiscais (n° 4 do artigo 57° da Lei 70/2013).

Essa valorizagdo sera apurada na data do resgate e corresponde ao produto do
diferencial entre o valor das UP’s a data do seu resgate ao Fundo e o valor médio ao
qual essas UP’s foram adquiridas (Valor Médio UP) pelo numero de UP’s resgatadas.

Escaldo = Escaldo para efeitos de determinacdo do numero maximo de mobilizagbes
que o Empregador podera solicitar junto do Fundo, e que é determinado apoés a fusdo
das contas individuais, reforco do FGCT e pagamento das dividas aquele Fundo (ver
FAQ’s #04 e #17).

Movimentos

O Empregador pode consultar todos os movimentos, com o detalhe dos mesmos, que
estao a contribuir para o saldo

Bem-vindo, 9

== Aplicada a mascara de dados ***

#% FUNDOS DE _
%' COMPENSACAO

SALDOS E MOVIMENTOS FCT

Empregador

Dados NUMERO VALOR FCT
DATA SALDO SALDO UP. COTAGAO U.P. PAGO

Documentos

© 2024-02-09 80.254,80 € 74.134,95798 | 1,08255 81.847,29 €
Saldos e Movimentos FCT Data

MOVItIanto Descrigao UPS Cotagédo UP Saldo € Valorizaca
2024-02-05 APURAMENTO FCT 74.134,96722 1.08255 80254.80876
2024-02-05 APURAMENTO FGCT | -0,00924 1.08255 -0.01

< | »

O Saldo do Fundo de Compensacéo do Trabalho reflete a valorizagdo das unidades de
participacao, a data de cotagdo da UP

© |nstituto de Informatica - 2024 Aplicacao otimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 6 - Movimentos Empregador 1
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Apuramento FCT - Apuramento de saldo FCT a data de fusdo das contas individuais

Lista CSV — contém todos os contratos com saldo UP > 0, a data da fusao das contas
individuais (NISS; ID Contrato; Saldo UP; Entregas pagas)

Apuramento FCGT - Apuramento de divida FGCT da Entidade Empregadora a data de
fuséo das contas individuais

Lista CSV - contém todos os contratos com divida FGCT, anteriores ao Ano-Més-
Referéncia 2023.04, a data da fusdo das contas individuais (NISS; ID Contrato; Divida
FGCT)

Resgate FCT - Pedido de Resgate Aprovado

Detalhe - Detalhe do Pedido de Resgate Aprovado

»**. FUNDOS DE ol &M
'. .’ COMDENSAQAO === pplicada a mascara de dados ™™ ‘
FAQS | SAIR
Empregadnr
Dados NUMERO = X VALOR FCT VALOR e
ALDO SALDO UP. COTAGAC U.P. PAGO REE UP ESCALAO
Documentos RESGATE 2
2024-02-09 80.254,80 € 74.134,95798 1,08255 |81.847,29 € 090577
1 TRANCHES
Saldos e Movimentos FCT
. scrigdo UPs Cotagao UP Saldo € Valorizagdao € Detalhe
IENTO FCT 74.134,96722 1.08255 80254.80876 csv
IENTOFGCT  -0,00924 1.08255 -0.01 CcsvV

4 I i

O Saldo do Fundo de Compensagéo do Trabalho reflete a valorizagéo das unidades de
participacéo, a data de cotacéo da UP

@ |nstituto de Informatica - 2024 Aplicacio otimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 7 - Movimentos Empregador 2
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Pedido de Resgate

O Empregador efetua o Pedido de Resgate acedendo ao menu - Pedido de Resgate

Pagina Inicial Pedido Resgate

Na entrada do menu, é visualizada uma mensagem indicando quantos pedidos de
resgate o Empregador pode efetuar, de acordo com o escaldo apurado.

Caso tenha efetuado pedidos de resgate, a tabela estara preenchida com todos os
pedidos de resgate efetuados

Bem-vindo, B

»% FUNDOS DE

o' CDMPENSAQAO *** Aplicada a mascara de dados *** I
EFAQS [ SAIR
_ E|/ De acordo com o escalao definido apenas pode efetuar RESGATE 2 TRANCHES g
Empregador
e RESGATE FCT
NUMERO VALOR DATA ESTADO UPS VALOR COTA(;RO DATA
Documentos PEDIDO PEDIDO RESGATE RESGATADAS PAGO UP PAGAMENTO
Lista de pedidos vazia
Saldos e Movimentos FCT
1de1 10v

Pedido Resgate
Pedido Resgate
Consulta Resgate

© Instituto de Informatica - 2024 Aplicagdo otimizada para |E 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 8 - Pagina Inicial Pedido Resgate

Ao clicar no botdo << Pedido de Resgate >>, o Empregador preenche os dados
necessarios a submissdo do mesmo
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Dados Gerais do Pedido de Resgate

Bem-vindo, g

*** Aplicada mascara de dados ***

»#% FUNDOS DE _
‘' COMPENSAGAO

FAQS | SAIR

Namero do Resgate
— [ ]
Dados
Valor a resgatar *
Documentos ‘ 0,00€ ‘

0 valor a resgatar pode alterar no momento da transferéncia, dependendo do valor da cota¢do UP a data

Saldos e Movimentos FCT da mesma

Pedido Resgate Email *

teste@email.pt

Consulta Resgate Esta alteracao so tem efeitos para o Resgate de montantes FCT
IBAN *
[ PTs000
A alteracao do iban sé tem efeitos para o Resgate de montantes FCT
MOTIVOS DE RESGATE
Selecione 0s motivos de resgate que pretende inserir ao pedido

Apoiar outros investimentos realizados de comum acordo entre entidades
empregadoras e estr repi tativas dos trabalhadores

Caso pretenda pedir o resgate pelos motivos abaixo descritos, por favor, descarregue o ficheiro modelo
AQUI antes de submeter o seu pedido:

Financiar a qualificagdo e formacéo certificada dos trabalhadores, e/ou
Apoiar os custos e in »s com habitagéo dos tr res, e/ou

Pagar até 50% da compensacao devida por cessagao do contrato de trabalho dos
trabalhadores abrangidos pelo FCT

D Instituto de Informatica - 2024 Aplicacao otimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47

P halhad.

Figura 9 - Dados Gerais Pedido Resgate

Numero do Resgate - Campo sequencial, preenchido automaticamente pelo sistema

Valor a resqatar - Valor Total do Pedido de Resgate. Campo obrigatorio

Email — Caso tenha email registado no sistema GFCT, vem pré-preenchido, caso
contrario o Empregador devera preencher com o mail . Campo Obrigatério

IBAN — Vem pré-preenchido com o IBAN registado no sistema GFCT. Caso pretenda
alterar, pode, no entanto esta alteracdo é apenas valida para os Fundos de Compens¢ao
doTrabalho. O Empregador deve certificar-se de que a conta bancaria associada ao
IBAN esta correta e nédo tem qualquer impedimento em receber créditos por
transferéncia bancaria.

EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA

Fl
(LD

Y o [ ] [ [
| y acer. @1C elIC elC
Instituto de Informatica, I.P. - 15 - ot \ &
ERTIFICADA L4 Golds ook oms Seqrng e Womn



INSTITUTO _

DE INFORMATICA Manual do Utilizador - Mobilizagdo FCT
CONFIANCA E INOVACAD

Motivos de Resgate - Os motivos de resgate previstos, estdo agrupados em dois blocos.
O Empregador devera selecionar qual/quais os motivos pelos quais esta a solicitar o
resgate:

- Investimento

Apoiar outros investimentos realizados de comum acordo entre entidades
Empregadoras e estruturas representativas dos trabalhadores

- Formagao/Habitacdo e Cessacao
Financiar a qualificagdo e a formacgéao certificada dos trabalhadores e/ou
Apoiar os custos e investimentos com a habitacao dos trabalhadores e/ou

Pagar até 50% da compensacao devida por cessagdo do contrato de trabalho dos
trabalhadores abrangidos pelo FCT

Voltar - Botdo que volta para o ecra anterior

Avancar — Botdo que avancga para o detalhe do(s) motivo(s) selecionado(s)

Motivo Investimento

Deveréo ser preenchidos os dados relativos ao Motivo Investimento

Bem-vindo, E

*** Aplicada mascara de dados ***

#% FUNDOS DE _
%' COMPENSAGAO

FAQS l SAIR

_ MOTIVO INVESTIMENTO

Empregador ® Apoiar outros investimentos realizados de comum acordo entre entidades empregadoras e
repr dos

Dados

Valor *

Documentos r
[0.00€

Saldos e Movimentos FCT
D do acordo com as

[Crommene |

Consulta Resgate Tamanho maximo do ficheiro: 3MB. Formatos aceites: PNG, JPG, PDF

a todos os 2

Q sm @ Nao

© Instituto de Informatica - 2024 Aplicacdo otimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 10 - Dados Motivo Investimento

Valor — Valor a resgatar do Fundo para financiamento do Investimento em causa.
Campo Obrigatorio
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@

Upload do Documento do acordo celebrado com as estruturas representativas dos
trabalhadores para a mobilizagdo do saldo do FCT para financiamento do Investimento
em causa.

e O nome do ficheiro ndo pode ter mais que 50 caracteres
e Tamanho maximo do ficheiro: 3MB.
e [Formatos aceites: PNG, JPG, PDF

Indicacgao se é aplicavel a todos os trabalhadores - Sim/Néao (por defeito). Campo
Obrigatorio

Voltar - Volta ao ecra anterior

Avancar - Avanga para o motivo sequinte, caso tenha selecionado motivos Formagao/
Habitacdo/Cessacdo, caso contrario aparece o botdo << Submeter >>

Motivos Habitagdo, Formagédo e Cessacdo

O pedido de Resgate dos motivos Formagao / Habitacdo e Cessacgéao, é efetuado
através de Upload de Ficheiro

O Empregador devera previamente descarregar o template, para preenchimento

4 A | B | ¢ | b | E F G
1 |Motive  Niss Valor

2_

3—

lista_beneficiarios_pedido_resg | )

[oe £3 | B ista_beneficiarios_pedido_resgate._fct (2.csv i3]

Motivo;Niss;ValorGR#

2 CES; memeseteens ; 1, 7ERH3
3 CES esessssses? |, 7 CRH
4 CES; 72090579091, 13
5 CES; wewwswwwees ; 1, 7R3
& CES; st ; | , 7R3
7 FRM; eiieiaenes ; 2, SEH3
S FRM; S ; >, SGRER
S FRM; esessssssss ; 2, 5EH
10  FRM; T2UUOSEESSY; 2, s@ERER
11 FRM; esessessses: >, SER#E
12  FRYM; Sowesesssws ;> sGREE
13 FRYM; Teesdiaed ; 2, SERHE
14 HAB; TTUTSYeEme OGRS
15  HAB; cvwewssm OG0
L6  HAB; TIURTITEGE 2GR
17 ERB; i ; 2 G 3
15 HAB; eoeeeaaeees : >GR3
19 HAB; Teeealimmi,: 2GR
20 HAB; e > GRS

Figura 11- Template de Ficheiro (Exemplo de preenchimento)
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Preenchimento do Ficheiro Lista_beneficiarios_pedido_resgate fct .csv

Campo Valor admitidos descrigédo
Motivo CES Motivo de pedidos de
resgate
FRM
CES - Cessacéo
HAB
FRM - Formacgéo
HAB - Habitagéo
NISS (Niss trabalhador) Niss trabalhador do
Empregador elegivel para
o0 motivo de resgate
indicado
Valor NNNNN, NN Valor de cada Niss
trabalhador, com duas
NNNNN.NN casas decimais

Preenchimento do Pedido de Resgate Motivos Habitagdo, Formagéo e
Cessacéao

O Empregador devera preencher o ficheiro com os beneficiarios que pretende indicar
para cada um dos motivos.

Upload do Ficheiro — Niss dos trabalhadores beneficiarios (O Empregador pode e deve
guardar o ficheiro sob um nome reconhecivel)

e O nome do ficheiro nao pode ter mais que 50 caracteres
e Tamanho maximo do ficheiro: 3MB
e Formatos aceites: CSV

Declaracdo de Compromisso de Honra — A declaragdo do cumprimento da obrigagéo de
auscultacdo dos trabalhadores é OBRIGATORIA quando esteja em causa a mobilizagdo
do Fundo para as finalidades (motivos) ‘Habitacdo’ e ‘Formacgédo’. Qualquer pedido de
resgate para aqueles fins sera REJEITADO caso o Empregador ndo dé conta do
cumprimento daquela obrigagéo.

Retroceder - Volta ao ecra anterior

Submeter - Submete pedido de Resgate

EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA

s C acer eiC eiC eiC

Instituto de Informatica, I.P. avmooe

FORMADORA yf'? IS0 900' 1S0/1EC 20000- 1} ISO/IEC 27001
N? S g oo Seqrng daformao

RTIFICADA



INSTITUTO _

DE INFORMATICA Manual do Utilizador - Mobilizagdo FCT
CONFIANCA E INOVACAD

Bem-vindo, E

*=** Aplicada a mdscara de dados

#% FUNDOS DE
%' COMPENSAGCAD

Inicio . N B
MOTIVO FORMAGAO, HABITACAO E CESSACAO

s Financiar a gualificacao e formacae certificada dos trabalhadores, e/ou

Empregador

Beideic s [Apoiar os custos e investimentos com habitagao dos trabalhadores, e/ou

s Pagar até 50% da compensacao devida por cessacao do cantrato de trabalho dos trabalhadaores

Diiiimentae abrangidos pelo FCT

Saldos e Movimentas FCT UPLOAD DO EICHEIRO

1 Selecione o ficheiro em formato .CSY (Excel) com a listagem dos NISS dos trabalhadores beneficiarios

Pedido Resgate

| | Caso ainda ndo o tenha feito, descarregue o ficheiro modelo AQU| antes de submeter o seu pedido:
o =t o
Consulta Resgate e
NISS dos trabalhadores beneficiarios *
Tamanho maximo dao ficheiro: 3MB. Formatos aceites: (SY
Declaro, sob compromisso de honra que foi cumprido o dever de auscultacao e nao existe opasigao
fundamentada ou, quando aplicavel, foi cumprido a comunicacao prévia aos trabalhadores
A declaragao acima € OBRIGATORIA se estiver em causa a mobilizacio do FCT para as Finalidades
(Motivas} ‘Formacdo’ e/ou 'Habitacaao.
© Instituto de Informatica - 2024 Aplicacac obimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 12 - Dados Motivos Habitagcao, Formacao e Cessacéo

Submisséo do Pedido de Resgate

Ao submeter o Pedido de Resgate, o sistema procedera a validagdo do ficheiro. A
validagdo do ficheiro podera demorar até 24 horas dependendo do tamanho do
mesmo.

Quando a validagcdo do ficheiro estiver concluida, o Empregador recebera uma
notificag&o na Inbox do site.
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»#% FUNDOS DE _
%' COMPENSAGAO

Bem-vindo, Q

*** Aplicada a mascara de dados ***

FAQS | SAR

E]/ 0 seu pedido foi submetido com sucesso. O ficheiro ira ser validado, consulte nainboxdo %

Empregador site o resultado da validacao do mesmo

Dados
RESGATE FCT
Documentos i
NOMERo  VALOR DATA  ESTADO  UPS VALOR COTACAO DATA
Saldos e Movimentos FCT PEDIDO PEDIDO RESGATE RESGATADAS PAGO UP PAGAMENTO
2024- || EM
Pedido Resgate : 14000€ | 51,16 || vauiDacRO -
1de1 > 10v

Consulta Resgate

© Instituto de Informatica - 2024 Aplicacao otimizada para IE 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 13 - Pedido de Resgate Submetido

Bem-vindo, E

*** Aplicada mascara de dados ***

#% FUNDOS DE _
‘.. COMPENSAGAO

EADS ‘ SAIR

_ ASSUNTO: VALIDAGAO FICHEIRO PEDIDO DE RESGATE FCT

Serve a presénte mensagem para informar que a validago do ficheiro foi cancluida, cansulte o
detalhe do pedido de resgate, acedendo ao menu 'Consulta Resgate, para verificar o resultado.

Dados de notificaggo:

Recebida em: 2024-01-19 Lida em: 2024-01-19 14:06

Cancelar

D Instituto de informatica - 2024 Aplicacao otimizada para |E 11, Chrome 77, Firefox 47

Figura 14 - Mg de Notificacdo da Validagdo do Ficheiro
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Validagbes efetuadas ao Ficheiro — Lista de Beneficiarios

Campo Validagéo Cadigo do Descricao do Erro
Erro
Cabecalh Cabecalho igual ao 01 Entrada né&o respeita a
o] template formatacgao do cabecalho
Campos a Campos a mais dos 02 Csv com campos a mais
mais existentes no template preenchidos
Motivo  Motivo iguais aos 03 Motivos Invélidos
permitidos
NISS 11 digitos 04 Niss Invalido
NISS com Niss com contrato Ativo
. com a Entidade TCO sem contrato ativo com a
Motivo . 05 .
Empregadora para motivo Entidade Empregadora
FRM
FRM
NISS Niss com contrato Ativo
com com a Entidade 06 TCO sem contrato ativo com a
Motivo Empregadora para motivo Entidade Empregadora
HAB HAB
NISS com Niss com contrato com a TCO sem contrato eleaivel em
Motivo entidade Empregadora em 07 GFCT para o motivo ¢ egssa 0
CES GFCT p ¢
NISS com | \uoo com saldo UP > 0 4 TCO sem saldo UP & data da
Motivo . 08 -
data da Fuséao fuséao
CES
Valor Numerlgo com duas casas 09 Valor invalido
decimais
Ficheiro ficheiro vazio 10 Ficheiro vazio
Niss Né&o pode haver Niss 11 Mditiplos NISS iguais para o

repetido por Motivo (pode

mesmo motivo

EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA
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haver o mesmo Niss para
motivos diferentes)

Validagbes efetuadas ao pedido de resgate com ficheiro valido
Apos a validagéo do ficheiro, o sistema vai verificar

v' Se a soma dos valores parciais dos Motivos é igual ao valor total do pedido de
resgate

v' Se no pedido de resgate com motivo Cessacgao, ndo esta declarado um trabalhador
que ja tenha sido declarado num pedido de resgate valido anterior

v' Se declarou o cumprimento de obrigacdo de auscultagcdo dos trabalhadores e o(s)
motivo(s) indicados incluem Habitagéo ou Formacéo.

Se aquelas verificagbes falharem o pedido é rejeitado e o Empregador recebe uma
notificacdo na Inbox. O motivo da rejeicdo pode ser visto na consulta do Detalhe do
Pedido.

Consulta Pedido de Resgate

O Empregador pode consultar o detalhe do pedido de resgate, mal o submeta. Caso
tenha efetuado o upload do Ficheiro - Lista de Benificiarios, pode consultar o detalhe do
mesmo.

Consulta de Pedido de Resgate com ficheiro invalido

Podera consultar os pedidos de resgate efetuados acedendo Menu Empregador -
Consulta Pedido resgate

Caso o ficheiro que efetuado upload tenha gerado algum erro, o pedido de resgate fica
no estado - Invalido.

EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA
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% FUNDOS DE semvndo, S
Yot Ao |

CONSULTA PEDIDO RESGATE
VALOR DATA  ESTADO

o ups VALOR COTAGRO DATA
; " PEDIDO PEDIDO RESGATE RESGATADAS PAGO UP PAGAME
Pagina Inicial

) wo0e |22 | wuiuno u
Dados
Documentos
Saldos e Movimentos FCT 1

Pedido Resgate

Consulta Resgate

Email
mail@mail pt

1BAN
G

bisnals - m -

presentativas dos trabalhadort
Valor

Aplicavel a todos os trabalhadores
Nao

Ficheiro

Figura 15 - Consulta Pedido Resgate Invalido

O Empregador podera descarregar o ficheiro para verificar os erros

A | B | c | D | E
| |Linha Motivo  Niss TrabalhaValor Descricdo Erro
1 FRM FxEFFFEREEF

120 TCO sem contrato ativo com a Entidade empregadora
2 HAB e o BrE e 120 TCO sem contrato ativo com a Entidade empregadora
89,56 TCO sem contrato elegfvel em GFCT para o motivo cessagio

3 CES o o o o e

il ol ol N

FICHEIROERROS10030967257 J ®

Figura 16 - Ficheiro de Erros

E indicado:

v' A linha que deu erro.

v" Motivo, Niss e valor do ficheiro que o Empregador efetuou upload

v' Descrigao do erro

‘1\rlc4
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Consulta de Pedido de resgate com ficheiro valido

Caso o ficheiro tenha passado as validagbes de sistema, o pedido de resgate fica no
estado - Aguarda Analise

O Empregador pode consultar em cada motivo o detalhe do mesmo, descarregando o
ficheiro com os Niss trabalhadores, bem como o valor associado a cada Motivo

% FUNDOS DE Bem-vindo, 1
s COMPENSAGAQ | ™ AplicadaaMascara de Dados

eaos | sam

Inici CONSULTA PEDIDO RESGATE
nicio
NOMERO VALOR DATA ESTADO UPS VALOR COTAGAO DATA
. - PEDIDO PEDIDO RESGATE RESGATADAS PAGD UP PAGAMENTO
Pagina Inicial ‘ ooe | |nuacso -
Tay |Ma
Empregador 2023- | AGUARDA
G ek £ =
Dados 1de1 [ 10w
DADOS DO PEDIDO
Documentos

Numero do Resgate

Saldos e Movimentos FCT 2

Data do pedido
Pedido Resgate oz
Valor total do resgate
Consulta Resgate 120,00 €
Numero total de UPs resgatadas

Estado do pedido
AGUARDA ANALISE

Data do estado

2023-12-27

Email
mail@mail.pt

IBAN
PTSOOCr**exwrxanssnrnns

- -
Pagar até 50% da compensagio devida por €essagio do contrato de trabalho dos trabathadores

abrangidos pelo FCT

Valor
50.00€
Ficheiro

0 Trabalhadores beneficiarios

Figura 17 - Consulta de Pedido de Resgate com Ficheiro Valido
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Consulta de Pedido de Resgate Rejeitado

Se o Pedido de Resgate, ap6s a validagdo do ficheiro, tenha sido rejeitado pelas
validagbes ja descritas, 0 Empregador podera consultar o pedido, verificando o motivo
de rejeigéo.

Bem-vindo, E

**, FUNDOS DE ‘ ;
i ==+ pplicada a mascara de dados ***

%' COMPENSACAD

EAQS | SsR
CONSULTA PEDIDO RESGATE
e VALOR DATA ESTADD UPS VALOR COTAGAO DATA
Empregador & PEDIDC PEDIDO RESGATE RESGATADAS PAGO UP PAGAMENTO
2023-  [EM
Dados g 050 |23 |waubacio -
2023-
Documentos # EREaEs o tep ARG -
" | 23~
Saldas e Mowimentas FCT ] 3 0S0E |0 ., [BEETADD -
Pedida Recgats
ﬂ Consulta Recgata .
fdes MW M 10w

DADQS BO PEDIDO
Numero do Resgate

3

Data do pedido
2023-12=Th

Valor total do resgate
OE0E

Numero total de UPs resgatadas

Estado do pedido

REJEITADD

Motive Rejeigio

WALDRES PARCIAS DIFERENTES DO VALDR TOTAL DD RESGATE

Data do estado

2023-12-14

Figura 18 - Consulta de Pedido de Resgate Rejeitado
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